三、公共服务事项

	序号
	服务事项
	主要内容
	承办机构
	联系电话

	1
	免费开放
	各活动室、剧场面向社会和群众文艺团队实施免费开放，满足群众文化需求。
	文化科
文化馆
	8967669

	2
	组织开展群众文化活动
	开展“文化三下乡” “彩色周末”“我们的节日”等品牌文化活动，丰富群众文化生活。
	文化科
文化馆
	8967669

	
	
	组织开展群众文艺作品的创作辅导，群众文化理论的研究。
	
	

	3
	辅导培训
	面向全县文化馆（站）长、信息员、文化馆业务骨干、群众文艺团队业务骨干、企业员工、社会群众举办培训班，同时对群众文艺团队和各级机关、企事业单位进行外出业务辅导。
	文化科
文化馆
	8967669

	4
	非遗传承与保护
	开展全县非遗项目调查，对全县非物质文化遗产进行真实、全面、系统的登记，建立档案和数据库，申报非物质文化遗产项目名录，加强非物质文化遗产的研究、传承与保护。
	文化科
文化馆
	8967669

	5
	免费开放
	基本陈列对公众免费开放。
	文化科

文博馆
	8967669

	
	
	每年举办至少6项临时展览。
	
	

	
	
	每年征集文物丰富馆藏。
	
	

	
	
	开展传统文化送校园活动。
	
	

	6
	图书外借服务
	免费为读者开展文艺、社科、自然科学等图书的外借服务。
	图书馆
	8967669

	7
	报纸阅览服务
	免费为读者提供报纸阅览服务。
	图书馆
	8967669

	8
	期刊阅览、外借服务
	免费为读者提供期刊的阅览、外借服务。
	图书馆
	8967669

	9
	电子阅览室免费上网服务
	为读者提供电子资源、网络资源阅览和查询。
	图书馆
	8967669

	10
	地方文献、政府公开信息查阅服务
	征集、整理滦县地方文献资源以及政府公开信息，为读者提供免费查阅服务。
	图书馆
	8967669

	11
	开展各种读者活动
	元旦春节、世界读书日、图书馆服务宣传周、中秋国庆、寒暑假等节假日、双休日期间，开展形式多样、内容丰富的读者活动。
	图书馆
	8967669

	12
	配合基本建设工程中的考古、勘探、发掘
	开展配合基本建设工程中涉及的文物调查、勘探和发掘等工作，并向其出具专业性、可行性的相关报告。
	文保所
	13931518584

	13
	国民体质监测
	开展国民体质监测和体质测定，开展群众体育活动情况调查，进行科学健身指导。
	体育股
	8967669

	14
	公共体育设施开放
	向社会开放公共体育设施，广泛开展各种类型的群众性体育活动。
	体育股
	8967669

	15
	组织开展群众性体育赛事、活动
	指导开展各类全县性群众体育赛事、活动，倡导和吸引广大群众积极参与全民健身。
	体育股
	8967669

	16
	开展三级社会体育指导员培训工作
	组织全县体育传统项目（体育特色）学校体育师资培训班、送科教下基层等活动，提升体育教师的业务素质和专业能力。
	体育股
	8967669

	17
	宣传国家和省关于发展旅游业的方针、政策和法律、规章
	向行业和社会宣传相关旅游业的方针政策、法律法规，引导社会支持、参与发展旅游业
	文化科

（旅游科）
	8967669

	18
	向行业提供法律、政策咨询
	向业内提供旅游法规、政策咨询服务，答疑解惑
	文化科

（旅游科）
	8967669

	19
	文明旅游宣传
	开展文明旅游宣传，提升公民出境旅游文明素质
	文化科

（旅游科）
	8967669

	20
	接受游客的旅游咨询和投诉
	全权受理游客的旅游咨询和投诉并及时处理相关诉求
	文化科

（旅游科）
	8967669


